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Senhor Superintendente da CGU-Regional/RN,

Por meio deste relatério, apresentam-se os resultados do trabalho de Avaliacdo dos
Resultados da Gestdo na Universidade Federal Rural do Semi-Arido — Ufersa realizado
de acordo com os preceitos contidos na Ordem de Servico n.° 201700232 e em
atendimento ao inciso Il do Art. 74, da Constituicdo Federal de 1988, de acordo com o
qual cabe ao Sistema de Controle Interno: “comprovar a legalidade e avaliar os resultados,
quanto a eficdcia e eficiéncia, da gestdo orcamentdria, financeira e patrimonial nos 6rgaos
e entidades da administracdo federal”.

1. Introducao

O presente trabalho foi realizado em Mossord - RN, com o objetivo de avaliar a gestao
da unidade. Para tanto, foi selecionado o macroprocesso denominado Assisténcia
Estudantil. O macroprocesso foi selecionado por estar estreitamente relacionado a missao
institucional da unidade, qual seja produzir e difundir conhecimentos no campo da
educacdo superior, com énfase para a regido Semidrida brasileira, contribuindo para o
exercicio pleno da cidadania, mediante forma¢do humanistica, critica e reflexiva,
preparando profissionais capazes de atender demandas da sociedade. Os trabalhos de
campo foram realizados no periodo de 14/03/2017 a 16/03/2017, em Mossor6/RN, em
estrita observancia as normas de auditoria aplicdveis ao Servico Publico Federal.
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Nenhuma restri¢ao foi imposta a realizacdo dos exames.

2. Resultados dos trabalhos

A seguir sdo apresentados os resultados das andlises realizadas:

2.1 Os mecanismos de controles internos administrativos nas fases de
planejamento, execucio, controle e avaliacao, no ambito do setor responsavel pela
gestao do Pnaes, estao adequados?

Para verificagdo da adequag@o dos mecanismos de controles internos administrativos nas
fases de planejamento, execucdo, controle e avaliacdo, Pro-reitoria de Assuntos
Estudantis - Proae da Ufersa foram realizadas anélises na estrutura do setor, no conjunto
de normas que regem as atividades da Proae, no estabelecimento de responsabilidades e
qualificacdo do pessoal envolvido com a execugdo das agdes do Pnaes na institui¢do.
Conforme descrito a seguir, a adequacdo desses mecanismos foi constatada pela equipe
de auditoria.

2.2 O setor responsavel pela execucio da politica puablica no Aambito da Ufersa esta
devidamente estruturado, com estabelecimento de normas, de responsabilidades e
de qualificacao para as atividades inerentes?

Foi verificado que a Proae tem suas atribui¢des regularmente definidas, com as devidas
atribuicdes de responsabilidade, na Resolu¢do Consuni n° 015/2009, de 23 de dezembro
de 20009.

A adequacdo da qualificagdo do pessoal que atua no Proae foi constatada na relagdo de
servidores fornecida pelo Gestor. A Proae conta com um quadro de 25 servidores, sendo
dois em atividades de apoio administrativo e 23 e trés na drea finalistica, dentre os quais
oito na fung¢do de assistente social, trés psicologos, trés técnicos desportivos € um
nutricionista. A equipe que atua na Proae, no geral, tem experiéncia na funcdo, com uma
média de trés anos e oito meses de atividade no setor.

2.3 Os controles administrativos relativos a selecao de alunos e sobre os
pagamentos efetuados no ambito do Pnaes sao eficientes?
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A eficiéncia dos controles administrativos relativos a selecao de alunos foi constatada
através da andlise de editais de sele¢do, no Regulamento do Programa Institucional
Permanéncia, no Regimento Interno da Moradia Estudantil, na Resolu¢do que fixa
normas sobre apoio financeiro a estudantes € na Norma de uso do Restaurante
Universitdrio.

A selecdo de beneficidrios € feita através de editais publicados no site da Ufersa, com
todos os interessados tendo que preencher o Cadastro Unico instituido pela Universidade.

N

Quanto a eficiéncia dos controles de pagamentos, esta pode ser evidenciada com a
necessidade de verificacdo da situacdo académica dos beneficidrios e verificagdao, em
casos especificos, do controle de frequéncia dos detentores de bolsas.

2.4 A escolha das areas de atuacio e aplicacao dos recursos do Pnaes esta de
acordo com as modalidades previstas no Decreto 7.234/2010 e foram
fundamentadas em estudos e analises relativas a demanda social?

As modalidades de aplicacdo dos recursos do Pnaes na Ufersa guardam conformidade
com a modalidades previstas no Decreto n° 7.234/2010. A Resolu¢ao Consuni/Ufersa n°
001/2010, de 08 de fevereiro de 2010, que institui o Programa Institucional de
Permanéncia. Na resolucdo sdo definidas as seguintes modalidades de auxilios:

bolsa permanéncia académica;

auxilio alimentacao;

auxilio moradia;

auxilio didatico-pedagdgico;

auxilio ao portador de necessidades especiais;
auxilio transporte;

bolsa apoio ao esporte; €

auxilio creche.

2.5 A divulgacao do programa é eficiente, atingindo o piblico alvo da politica?

A eficiéncia da divulgacdo das a¢des do Pnaes para o ptblico alvo do Programa pode ser
comprovada com a boa adesdo dos calouros aos processos seletivos. Dentre os candidatos,
nos dois semestres letivos de 2016 o percentual de calouros entre os candidatos foi de
28,2% no primeiro e 27,1% no segundo.

Esse publico € alcangado através das divulgacdes realizadas no site da Ufersa, nas redes
sociais e nos murais de avisos dos quatro campi da Universidade (Mossord, Caratibas
Angicos e Pau dos Ferros).
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2.6 Os critérios de selecao estao adequados, atendendo aos principios estabelecidos
no Decreto n° 7.234/2010, em particular quanto ao critério renda?

Embora 3,3% dos alunos beneficidrios do Programa nao tenham sido selecionados a partir
do critério renda, os critérios de sele¢do dos candidatos aos beneficios do Pnaes, de modo
geral, estdo de acordo com os principios estabelecidos no Decreto n® 7.234/2010. A
selecdo se dd por combinagio do Indice de Vulnerabilidade Social, com condi¢des de
moradia, escola onde cursou ensino médio, composi¢ao do grupo familiar, entre outras.

2.7 A Ufersa realiza avaliacao quanto ao resultado do programa?

A partir do ano de 2016 a Ufersa passou a avaliar as acdes executadas no ambito do Pnaes
com a apuracio do Indice de alunos atendidos em relagio ao total de alunos com direito
a auxilios. Merece registro, também, a realizacdo da primeira Reuniao de Avaliacdo do
Pnaes, com a participacdo dos principais atores envolvidos na gestdo do Pnaes no ambito
dos quatro campi da Ufersa.

2.8 Existem critérios de contrapartida, estabelecidos pela Ufersa, para a
manutencao do beneficio?

Para a manutencdo dos beneficios recebidos no ambito do Pnaes, os alunos beneficidrios
precisam atender aos seguintes requisitos, previstos no Regulamento do Programa
Institucional Permanéncia:

Quadro — Contrapartida exigidas dos beneficidrios do Pnaes

BENEFICIOS

CRITERIOS ESPECIFICOS

CRITERIOS GERAIS

Bolsa Permanéncia Académica

Bolsa Apoio ao Esporte

¢ Desenvolver 12 horas
semanais de atividades junto
ao orientador;

¢ Entregar mensalmente o
controle de frequéncia
assinada pelo orientador com a
carga hordria exigida;

¢ Entregar semestralmente o
Relatdrio de Atividades
Semestral com o parecer do
orientador.

Auxilio Moradia

Moradia Estudantil

e Realizar o recadastramento
semestral junto ao servico
social.

Auxilio Alimentagao

e Manter-se regularmente
matriculado em curso de
graduacgdo presencial da
Ufersa, em pelo menos 4
(quatro) disciplinas no
semestre, excetuando-se 0s
alunos em conclusdo do seu
curso, podendo esta situacao
ocorrer apenas e
exclusivamente uma tnica
vez,

e Apresentar fndice de
Rendimento Académico —
IRA igual ou maior que 5,00
(cinco) no semestre;
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Auxilio Didéatico-Pedagogico . )
¢ Nao ter sido reprovado em

mais de duas disciplinas e
ndo ter nenhuma reprovagdo
por falta, no semestre letivo;

Auxilio Transporte

Auxilio Creche

Auxilio ao Portador de
Necessidades Especiais

Fonte: Regulamento do Programa Institucional Permanéncia

Os mecanismos de controle utilizados para verificacao do atendimento as contrapartidas,
se da pela realizacdo de consultas mensais ao Sigaa para a verificacdo da situagcdo
académica de cada aluno beneficidrio da assisténcia estudantil e mediante o recebimento
de frequéncias mensais e relatério semestral, nos casos das Bolsas Permanéncia
Académica e da Bolsa Apoio ao Esporte, além do recadastramento semestral dos
residentes da moradia estudantil. No caso dos usuarios do restaurante universitario — RU,
o controle se d4 pelo uso de uma carteirinha com cédigo de barras, fornecida pela Proae,
onde sé podem utiliza-lo os estudantes que estdo com matriculas ativas no Sigaa, pois o
sistema de identificacdo para acesso ao RU ¢é da propria Ufersa e interligado ao Sigaa.

3. Conclusao

Verificou-se, por meio do presente trabalho, que o Programa Nacional de Assisténcia
Estudantil — Pnaes vem sendo executado pela Ufersa de acordo com as diretrizes
estabelecidas na legislagdo do Programa.

Natal/RN, 29 de junho de 2017.
Nome: WILD OSWALDO DO NASCIMENTO
Cargo: AUDITOR FEDERAL DE FINANCAS E CONTROLE

Assinatura:

Relatério supervisionado e aprovado por:
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Superintendente da Controladoria Regional da Unido no Estado do Rio Grande Do
Norte

Ordem de Servico n° 201700232

1 GESTAO OPERACIONAL

1.1 Avaliacao dos Resultados da Gestao
1.1.1 Achados de Auditoria

1.1.1.1 INFORMACAO

Execucao do Programa Nacional de Assisténcia Estudantil - Pnaes na Ufersa.
Fato

O Programa Nacional de Assisténcia Estudantil — Pnaes tem por finalidade contribuir para
a permanéncia de estudantes da graduagdo presencial nas Institui¢des Federais de Ensino
Superior. Na Universidade Federal Rural do Semi-Arido - Ufersa, as acoes do Pnaes sao
executadas pela Pré-Reitoria de Assuntos Estudantis — Proae, que tem suas atividades
definidas na Resolucdo Consuni n° 015/2009, de 23 de dezembro de 2009. O Pnaes,
instituido pelo Decreto 7.234, de 19 de julho de 2010, tem como objetivos democratizar
as condi¢des de permanéncia dos jovens na educacao superior publica federal, minimizar
os efeitos das desigualdades sociais e regionais na permanéncia e conclusao da educagao
superior, reduzir taxas de retencdo e evasio e contribuir para a promog¢ao da inclusdao
social pela educacao.

Para verificagdo da execu¢dao do Programa na Ufersa, foram analisadas informacoes
acerca da normatizagao, estrutura do setor responsavel pela operacionalizagdo, controles
internos instituidos, processo de selecdo e avaliagdo dos resultados.

A Proae conta com um quadro de 25 servidores, sendo dois em atividades de apoio
administrativo e 23 na 4rea finalistica, dentre os quais oito na func¢do de assistente social,
trés psicélogos, trés técnicos desportivos e um nutricionista. A equipe que atua na Proae,
no geral, tem experiéncia na funcio, com uma média de trés anos e oito meses de atividade
no setor. Nao obstante a boa qualificacdo e experiéncia dos servidores envolvidos na
execu¢do do Pnaes, a Proae entende que os recursos humanos ndo sdo suficientes para
desenvolvimento pleno das atividades nos quatro campi da Ufersa, localizados nas
cidades de Angicos, Pau dos Ferros, Caratibas e Mossor6 (sede). Segundo a Pré-reitora,
0 “setor necessita da contratacdo de diversos profissionais para execugdo adequada de
diversas acoes do PNAES, como por exemplo:
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A execucdo do Pnaes estd regulamentada por meio da Resolucdo Consuni/Ufersa n

Necessidade de pedagogos nos quatro campi para atuar na avaliacdo e
acompanhamento dos discentes assistidos, para verificacdo de desempenho
académico dos mesmos, bem como a realizacdo de estudos de evasdo e retengcdo;

Necessidade de nutricionista nos quatro campi, tendo em vista que a tnica
nutricionista do quadro obteve judicialmente o exercicio provisorio em outro
orgdo do Servigco Publico Federal;

Necessidade de um técnico desportivo em Angicos e outro para o campus Sede;

Necessidade de pessoal de apoio administrativo em Angicos, Caratibas e Pau dos
Ferros;

Necessidade de profissionais para aten¢do a saude nos quatro campi da
UFERSA.”

o

001/2010, de 08 de fevereiro de 2010, que institui o Programa Institucional de
Permanéncia. Na resolucao sdao definidas as seguintes modalidades de auxilios:

bolsa permanéncia académica;

auxilio alimentacao;

auxilio moradia;

auxilio didatico-pedagdgico;

auxilio ao portador de necessidades especiais;
auxilio transporte;

bolsa apoio ao esporte; e

auxilio creche;

Além dos auxilios financeiros acima relacionados, sdo custeadas com recursos do Pnaes
a moradia estudantil e o restaurante universitario.

Para a acesso aos beneficios os alunos tém de atender as seguintes condicionalidades:

Terrenda familiar per capita igual ou inferior a um saldrio minimo e meio, aferida
pela Pr6-Reitoria de Assuntos Estudantis — Proae na sede e pelas Coordenadorias
de Assuntos Estudantis nos demais campus, através da andlise de documentos a
serem fornecidos pelo aluno, bem como pela avaliacgio do Indice de
Vulnerabilidade Socioecondmica. Estdo isentos do cumprimento dessa regra os
candidatos a Bolsa Apoio ao Esporte, que podem ter renda per capita superior;
Estar matriculado em curso de graduacdo presencial em, pelo menos, quatro
disciplinas. Excetuando-se os alunos concluintes, que podem estar cursando
nimero menor de disciplinas;

Nao ter vinculo empregaticio ou qualquer outra atividade remunerada;

Nao ter sido punido por atos contra os regimentos da Ufersa, da Proae e da Vila
Académica Vingt-Un Rosado.

Para a renovacgao de beneficios, acrescenta-se a essas condicionalidades, a necessidade de
atingimento de Indice de Rendimento Académico — IRA igual ou superior a cinco, bem
como nao ter sido reprovado em mais de duas disciplinas e ndo ter nenhuma reprovagao
por falta.
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A selecio dos beneficidrios é feita pelo Indice de Vulnerabilidade Socioeconémica —IVS,
que ¢é estabelecido a partir das informacdes prestadas pelo aluno quando do
preenchimento do formulério eletronico do Cadastro Ijnico, disponibilizado no Sistema
Integrado de Gestao Académica — Sigaa, e pela anélise dos documentos exigidos no edital

de selecao.

Em caso de mais de um aluno atingir a mesma pontuacio no Indice de Vulnerabilidade
Socioecondmica sdo considerados, para efeito de desempate, os seguintes critérios (na
ordem que segue): menor renda per capita; maior distancia da cidade de origem ao
campus da Ufersa em que estuda; e situacao da familia.

Relativamente as rotinas administrativas relacionadas ao fluxo de pagamentos dos
beneficios do Pnaes, mensalmente sdo seguidos os seguintes passos:

e Verificac¢do da situacdo dos beneficidrios do programa conforme art. 4°, §5° do
Regulamento do Programa Institucional Permanéncia;

¢ Exclusdo dos beneficidrios irregulares ou que ndo atendam as exigéncias do art.
4°, §5° do Regulamento do Programa Institucional Permanéncia;

e Flaboracao de planilhas de pagamento com relagcdo de todos beneficidrios aptos,
com seus respectivos dados, por modalidade de beneficio; e

¢ Encaminhamento das planilhas para ao setor financeiro, em cada campus, para
pagamento dos beneficios.

Para mitigar a ocorréncia de desvios na execucao do programa sao realizadas visitas
domiciliares pelas assistentes sociais de cada campus, com o objetivo de confirmar as
informacdes prestadas pelo candidato durante o processo seletivo. A selecdo dos
beneficidrios para a visita pode ocorrer a partir de suspeitas da equipe que analisa 0s
documentos, dentincias de outros candidatos ou ainda escolha aleatdria entre familias que
residem nas proximidades de familias enquadradas nos dois primeiros critérios, de forma
a maximizar o tempo dos profissionais e recursos envolvidos na a¢ao (transporte, didrias,
etc.). Em caso de comprovagdo de irregularidades, o aluno pode ser punido com a perda
do beneficio e eventual ressarcimento dos recursos recebidos. No ano de 2016, foram
realizadas 138 visitas pelos profissionais da Ufersa.

1.1.1.2 INFORMACAO
Divulgacao das acoes do Pnaes na Ufersa.
Fato

Para dar conhecimento ao corpo discente das acdes desenvolvidas no ambito do Pnaes, a
Proae utilizou-se da publicacao de editais, que sao divulgados no site da Ufersa, nas redes
sociais e nos murais de avisos dos quatro campi da Universidade (Mossord, Caratibas
Angicos e Pau dos Ferros). Para maior efetividade na divulgacdo aos alunos ingressantes,
sdo realizadas palestras e distribui¢do de panfletos nas aulas inaugurais e na recep¢do de
calouros. Paralelamente, a Assessoria de Comunicacdo da Ufersa produz matérias
jornalisticas especificas para divulgagao no site da Universidade.
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Considerando que o alvo principal da politica de divulgacdo das agdes do Pnaes sdo os
alunos ingressantes na institui¢do, entende-se que o objetivo vem sendo alcangado pois
nos processos seletivos realizados nos dois semestres letivos de 2016 o percentual de
calouros entre os candidatos foi de 28,2% no primeiro e 27,1% no segundo. Nas planilhas
a seguir pode-se observar os percentuais de calouros inscritos no Cadastro Unico
(ferramenta de selec¢do de candidatos aos beneficios) de cada campus.

Planilha — Calouros inscritos no Cadastro Unico — Semestre letivo 2015.2

N° de % Calouros
o N° de % Inscritos (N° de
N° de Alunos . 0 . Calouros
. Inscritos no (N° inscritos/ . . Calouros
Campus Matriculados o inscritos no . . o
Cadastro N° de alunos inscritos/ N
em 2015.2 . Cadastro . .
Unico x 100) Unico de inscritos x
100)
Mossord 5.241 701 13,4% 177 25,2%
Angicos 1.043 317 30,4% 65 20,5%
Caratbas 869 300 34,5% 119 39,6%
Pau dos 709 246 34,7% 81 32,92%
Ferros
Total 7862 1564 19,9% 442 28,2%

Fonte: Sistema Integrado de Gestao de Atividades Académicas — Sigaa.

Planilha — Calouros inscritos no Cadastro Unico — Semestre letivo 2016.1

N° de % Calouros
o N° de % Inscritos (N° de
N° de Alunos . 0 . Calouros
. Inscritos no (N° inscritos/ . . Calouros
Campus Matriculados o inscritos no . . o
Cadastro N° de alunos inscritos/ N
em 2016.1 . Cadastro . .
Unico x 100) Unico de inscritos x
100)
Mossoré 5.308 898 16,9% 250 27,8%
Angicos 1.129 557 49,3% 139 24.9%
Caratbas 993 437 44,0% 125 28,6%
Pau dos 837 415 49,6% 112 26,9%
Ferros
Total 8267 2307 27,9% 626 27,1%

Fonte: Sistema Integrado de Gestao de Atividades Académicas — Sigaa.

1.1.1.3 INFORMACAO
Critérios de selecao dos beneficiarios do Programa.

Fato

A selecao de alunos a serem beneficiados pelo Pnaes tem como critério de classificagao
o Indice de Vulnerabilidade Socioecondmica — IVS, obtido a partir do Questionério
Socioecondmico, preenchido pelos discentes no Cadastro Unico, no Sistema Integrado de
Gestdo de Atividades Académicas — Sigaa. Além da renda familiar, o aluno presta
informacdes a respeito da moradia, escola onde cursou ensino médio, composicdo do
grupo familiar, entre outras. Afora o IVS, a Ufersa estabeleceu os seguintes critérios para
concessao dos beneficios:

Quadro — Critérios de selecdo por tipo de beneficio
| Beneficio | Critérios especificos

Critérios gerais |

h\ X
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Bolsa Permanéncia
Académica

Nao h4 critério especifico.

Bolsa Apoio ao Esporte

¢ Possuir habilidades esportivas
especificas na modalidade na
qual esta concorrendo, uma vez
que ird apoiar as atividades
esportivas oferecidas aos alunos
da Ufersa;

¢ Estes candidatos serdo
classificados através de
entrevista e demonstracao
prética de suas habilidades
esportivas, que serdo avaliadas
pelo técnico desportivo da Proac
e/ou pelo professor/mestre no
caso das artes marciais.

Auxilio Moradia

Moradia Estudantil

® nio ter residéncia familiar na
cidade sede do campus em que
estiverem matriculados.

Auxilio Alimentagdo

Nao hé critério especifico.

Auxilio Didatico-
Pedagégico

Nao hé critério especifico.

Auxilio Transporte

Nao h4 critério especifico.

Auxilio Creche

¢ ter dependente(s) legal(is) na
faixa etaria de zero a cinco anos

Auxilio ao Portador de
Necessidades Especiais

e ser portador de necessidade
especial.

e Estar regularmente matriculado
em curso de graduacdo
presencial da Ufersa, em pelo
menos 4 (quatro) disciplinas,
excetuando-se os alunos em
conclusio do seu curso,
podendo esta situag@o ocorrer
apenas e exclusivamente uma
unica vez;

¢ Nao ter sido punido por atos
contra os regimentos da Ufersa,
da Proac e da Vila Académica
Vingt-Un Rosado;

¢ Caso tenha sido beneficidrio do
Programa Institucional
Permanéncia da Ufersa no
semestre letivo anterior, com
bolsa/auxilio/moradia, faz-se
necessdrio que tenha o Indice
de Rendimento Académico —
IRA igual ou maior que 5,00
(cinco) no referido semestre,
bem como nao ter sido
reprovado em mais de duas
disciplinas e ndo ter nenhuma
reprovagdo por falta;

e Fazer a inscricdo no Cadastro
Unico disponivel no Sigaa;

¢ Entregar o comprovante de
solicitacdo da
bolsa/auxilio/moradia
requerida, o formuldrio de
inscri¢do do processo seletivo
(Anexo I do Edital) e a
documentacdo exigida (Anexo
II do Edital) na Proac
pessoalmente ou por
procurador até o término do
periodo de inscri¢ao;

Excetuado o beneficio Bolsa Apoio ao Esporte, que nio estabelece renda maxima para
sua percep¢ao, os demais beneficios concedidos no ambito do Pnaes tém critérios de
selecdo em conformidade com os pardmetros estabelecidos no Decreto n® 7.234, de 19 de
julho de 2010. A Pré-Reitoria de Assisténcia Estudantil justifica a desconformidade
informando que “Os candidatos que concorrem a Bolsa Apoio ao Esporte ndo necessitam
ter renda familiar per capita igual ou inferior a um saldrio minimo e meio, e serdo
selecionados pelas suas habilidades esportivas, uma vez que irdo apoiar as atividades
esportivas oferecidas aos alunos da UFERSA. Estes candidatos serdo classificados
através de entrevista e demonstracdo prdtica de suas habilidades esportivas, que serdo
avaliadas por um técnico desportivo da UFERSA e/ou pelo professor/mestre no caso das
artes marciais.”. Uma vez selecionados, os alunos beneficidrios da bolsa atuam como
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auxiliares dos treinadores/professores nas suas respectivas modalidades. Em razdo da
importancia das habilidades esportivas para o desempenho da fungdo, optou-se por
priorizar os candidatos com melhor performance na prética esportiva.

No ano de 2016, foram concedidas 35 bolsas de apoio ao esporte, o que representa 3,36%
do total de 1.043 beneficios concedidos. Com essas 35 bolsas foram dispendidos R$
129.500,00, equivalente a 3,94% dos recursos utilizados para o pagamento de bolsas.

Embora o critério adotado pela Proae para a concessdo da Bolsa Apoio ao Esporte nao
esteja completamente aderente as normas estabelecidas na legislagdo do programa,
entendemos que a destinagao de menos de 4% dos recursos na modalidade ndo impacta
os resultados da execu¢do do Pnaes na Ufersa no ano de 2016.

1.1.1.4 INFORMACAO
Escolha das areas de atuacio e aplicacao de recursos do Pnaes na Ufersa.
Fato

De acordo com o art. 3° do Decreto n° 7.234/2010, as acdes de assisténcia estudantil do
Pnaes devem atender aos alunos regularmente matriculados em cursos de graduacio
presencial de instituicdes federais de ensino superior, abrangendo as areas de:

- moradia estudantil;
- alimentagdo;

- transporte;

- aten¢do a saude;

- inclusdo digital;

- cultura;

- esporte;

- creche;

- apoio pedagdgico; e

- acesso, participacdo e aprendizagem de estudantes com deficiéncia, transtornos do
desenvolvimento e altas habilidades e superdotacao.

Foi verificado que as dreas nas quais a Ufersa atua e tem as despesas financiadas com
recursos do Pnaes estdo de acordo com a previsao do art. 3° do Decreto n® 7.234/2010. A
quantidade de alunos atendidos em cada drea foi assim distribuida no ano de 2016:

Quadro — Alunos beneficiados pelo Pnaes no ano de 2016

Alunos Alunos
Area de atuacio Tipo de Beneficio beneficiados beneficiados
(2015.2%) (2016.1%)

. . Auxilio Moradia 120 118
Moradia Estudantil Vagas em Residéncia 51 34
Auxilio Alimentagao 127 126

Alimentacdo 7di
¢ Subs1d10. no R‘.e/st'aurante 3009 3116
Universitdrio

Transporte Auxilio Transporte 68 40
Esporte Bolsa Apoio ao Esporte 23 13
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Apoio financeiro para

participag@o em eventos 25 117
esportivos
Creche Auxilio Creche 7 8
Auxilio Didatico Pedagégico 84 60
Bolsa Permanéncia Académica 118 98
Apoio Pedagégico Apoio financeiro para
participacdo em eventos 81 271
académicos
Acesso, participacdo e
aprendizagem de
estudantes com deficiéncia, Auxilio ao Portador de 11 7
transtornos  globais  do Necessidades Especiais

desenvolvimento e altas
habilidades e superdotacdo.
*devido a greves em periodos anteriores, o semestre letivo 2015.2 somente teve inicio em 1° de fevereiro

de 2016.

Segundo a Pr6-Reitoria de Assuntos Estudantis “os critérios utilizados para a alocag¢do
dos recursos em cada drea, tem atendido a diferentes demandas dos campi por bolsas e
auxilios, que tém maior procura em selecoes anteriores.”. Acrescenta que, além da
demanda de por cada beneficio “para uma melhor equalizacdo dos recursos entre os
campi, busca-se distribui-los tomando-se como pardmetro o niimero de alunos em cada
um deles.”.

Analisados o niimero de inscritos no Cadastro Unico, porta de acesso para a percepgio de
beneficios do Pnaes, nos periodos letivos 2015.2 e 2016.1 foi verificado um aumento da
demanda da ordem de 40%. O percentual de inscritos em relacdo ao total de alunos
matriculados na Universidade saltou de 19,90% em 2015.2 para 27,90% em 2016.1. Dos
1.564 inscritos no periodo 2015.2 e 2.307 no periodo 2016.1, apenas 609 e 508 alunos,
respectivamente, foram contemplados de acordo com o niimero de beneficios ofertados,
representando 38,9% e 22,0% do nimero de inscritos. A distribui¢do da demanda nos
dois semestres letivos em campus pode ser verificada na tabela a seguir:

Tabela — Distribuicdo da damanda por beneficios no periodo letivo 2015.2

% de alunos
N° de % Inscritos N° de contemplados
Campus N° de Alunos Inscritos no | (N° inscritos/ Beneficios (N° de
Matriculados Cadastro N° de alunos | ofertados em | Beneficios/ N°
Unico x 100) edital de Inscritos x
100)
Mossord 5.241 701 13,3% 251 35,8%
Angicos 1.043 317 30,3% 166 52,36%
Caraibas 869 300 34,5% 93 31%
P;‘:ri)‘;s 709 246 34,7% 99 40,2%
Total 7.862 1.564 19,9% 609 38,9%

Fonte: Sistema Integrado de Gestdo de Atividades Académicas — SIGAA.

Tabela — Distribuicdo da damanda por beneficios no periodo letivo 2016.1

. N° de % Inscritos N° de % de alunos
Campus ¥ de‘ Alunos Inscritos no (W Beneficios contemplados
Matriculados inscritos/ N° (N° de
Cadastro ofertados em .
de alunos x Beneficios/ N°
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Unico 100) edital de Inscritos x

100)

Mossoré 5.308 898 16,9% 186 20,7%

Angicos 1.129 557 49,3% 112 20,1%

Carartibas 993 437 44,0% 122 27,9%

Pau dos 837 415 49,6% 88 21,2%
Ferros

Total 8.267 2.307 27,9% 508 22,0%

Fonte: Sistema Integrado de Gestdo de Atividades Académicas — SIGAA.

1.1.1.5 INFORMACAO
Avaliacao e acompanhamento das a¢oes do Pnaes na Ufersa.
Fato

De acordo com o inciso II do Pardgrafo Unico do art. 5° do Decreto 7.234, de 19 de julho
de 2.010, as instituicdes federais de ensino superior devem estabelecer mecanismos de
avaliacdo e acompanhamento do Pnaes.

Num esforco de adequacdo a norma e em atendimento a recomendacao emitida pela CGU
quando da realizacdo da Auditoria Anual de Contas do exercicio 2015, em 13 de margo
de 2017, foi realizada a primeira reunido de avaliacdo das acdes do Pnaes executadas na
Universidade. Participaram do encontro a Pro-Reitora de Assuntos Estudantis, o Pro-
Reitor Adjunto de Assuntos Estudantis a coordenadora de Programas Sociais, do Campus
Sede, e os Coordenadores de Assuntos Estudantis dos Campus de Angicos, Caratbas e
Pau dos Ferros.

Quanto a utilizacdo de indicadores € metas para acompanhamento do Programa, a Ufersa
utiliza como ferramenta de avaliacdo do Programa indicador definido pelo Férum
Nacional de Pré-Reitores de Planejamento e Administracio — Forplad. Trata-se do Indice
de Alunos Atendidos em relagdo ao Total de Alunos com Direito a Auxilios (IAAtpa).
No quadro a seguir.estao apresentados os nimeros obtidos para este indicador nos dltimos
5 anos.

Quadro - Indice de alunos atendidos em relagdo ao total de alunos com direito a auxilios

Ano 2012 2013 2014 2015 2016

Indice (%) 26,51% 34,27% 35,62% 32,95% 32,91%

Fonte: Proae, com metodologia definida pelo Forplad.

Quanto ao acompanhamento das taxas de evasdo e retencao, foram apurados os indices
de evasdo e retencdo de alunos assistidos em relacdo ao total de alunos vinculados ao
Pnaes. Para o cdlculo do indice de evasao foi considerado o total de estudantes que
recebem algum tipo de beneficio pecunidrio e realizaram o cancelamento de matricula,
abandono ou novo vestibular sobre o total de estudantes que recebem algum tipo de
beneficio pecunidrio. No ano de 2016 o indice apurado aponta para uma evasao de 0,47%
dentre os alunos assistido pelo Pnaes.

Dinheiro piiblico é da sua conta
www.portaldatransparencia.gov.br

13



Para o cédlculo do indice de retencdo foi considerado o total de estudantes que foram
reprovados em mais de duas disciplinas ou tiveram alguma reprovagao por falta durante
o semestre letivo em que foi beneficiado sobre o total de estudantes que recebem algum
tipo de beneficio pecunidrio, conforme as Normas do Programa Institucional
Permanéncia. Seguindo esses critérios, o indice apurado indicou que no ano de 2016 a
retencao entre os alunos beneficidrios do Pnaes foi de 7,06%.

Além disso, a Pro-Reitoria de Graduacao elaborou um relatério sobre evasao, retengao e
sucesso na graduacdo. Embora bastante detalhado, os dados apresentados contemplam a
totalidade dos alunos matriculados na institui¢do nao contém recortes especificos para os
beneficidrios do Pnaes. Nem mesmo para comparacdo com os indices citados nos
paragrafos anteriores o relatério elaborado pela Prograd se mostra util, pois utilizou
metodologia distinta para apuracdo das taxas de evasao e retencao.

A qualidade dos indicadores utilizados para avaliagdo dos resultados do Programa ¢é
preocupacdo dos gestores da assisténcia estudantil da Ufersa, que consignaram na ata da
Reunido de Avaliacdo do Pnaes, realizada em 13 de margo de 2017, os seguintes termos:
“iniciou-se a discussdo acerca da efetividade dos novos indicadores para controle das
taxas de retengdo e evasdo dos beneficidrios do programa, e sugeriu-se a construgdo de
novos indicadores, uma vez que a equipe de assisténcia estudantil analisou que os atuais
ndo representam adequadamente os fatores avaliados.”

A apresentacio de Indices de Evasio e Retencio, sem dividas, demonstra um avanco da
Ufersa no caminhando para o aprimoramento das ferramentas de avaliag@o dos resultados
do Programa. No entanto, mais adequado a finalidade seria a institui¢do de indice que
permitisse comparagdo entre os alunos beneficiarios € ndo beneficiarios do Pnaes. Este
comparativo permitiria a Universidade e a toda sociedade ter uma melhor nocdo do
efetivo resultado produzido pelas a¢des executadas no ambito do Pnaes.

1.1.1.6 INFORMACAO

Contrapartidas exigidas dos beneficiarios do Pnaes.

Fato

Para a manutencdo dos beneficios recebidos no ambito do Pnaes, os alunos beneficidrios

precisam atender aos seguintes requisitos, previstos no Regulamento do Programa
Institucional Permanéncia:

Quadro — Contrapartida exigidas dos beneficidrios do Pnaes

BENEFICIOS CRITERIOS ESPECIFICOS CRITERIOS GERAIS
Bolsa Permanéncia Académica | © Desenvolver 12 horas ¢ Manter-se regularmente

semanais de atividades junto matriculado em curso de
ao orientador; graduacgdo presencial da

¢ Entregar mensalmente o Ufersa, em pelo menos 4
controle de frequéncia (quatro) disciplinas no

Bolsa Apoio ao Esporte assinada pelo orientador com a semestre, excetuando-se 0s

carga hordria exigida; alunos em conclusdo do seu

¢ Entregar semestralmente o curso, podendo esta situagdo
Relatério de Atividades ocorrer apenas €
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Semestral com o parecer do
orientador.

Auxilio Moradia

Moradia Estudantil

e Realizar o recadastramento
semestral junto ao servico
social.

exclusivamente uma tnica
vez;

Apresentar Indice de
Rendimento Académico —
IRA igual ou maior que 5,00
(cinco) no semestre;

Auxilio Alimentagao

Auxilio Didéatico-Pedagogico e Nio ter sido reprovado em

mais de duas disciplinas e
ndo ter nenhuma reprovagdo
por falta, no semestre letivo;

Auxilio Transporte

Auxilio Creche

Auxilio ao Portador de
Necessidades Especiais

Fonte: Regulamento do Programa Institucional Permanéncia

Os mecanismos de controle utilizados para verificacao do atendimento as contrapartidas,
se da pela realizacdo de consultas mensais ao Sigaa para a verificacdo da situagdo
académica de cada aluno beneficidrio da assisténcia estudantil € mediante o recebimento
de frequéncias mensais e relatério semestral, nos casos das Bolsas Permanéncia
Académica e da Bolsa Apoio ao Esporte, além do recadastramento semestral dos
residentes da moradia estudantil. No caso dos usuarios do restaurante universitario — RU,
o controle se d4 pelo uso de uma carteirinha com cédigo de barras, fornecida pela Proae,
onde sé podem utiliza-lo os estudantes que estao com matriculas ativas no Sigaa, pois o
sistema de identificacao para acesso ao RU € da propria Ufersa e interligado ao Sigaa.
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